‘ REPUBLICA DE PANAMA

~ —— GOBIERNO NACIONAL —
AUTORIDAD
DE ASEO AUTORIDAD DE ASEO URBANO Y DOMICILIARIO
DEPARTAMENTO DE ATENCION INMEDIATA
ENLACE OPERATIVO 311

CUADRO MENSUAL DE QUEJAS DE RECOLECCION, SERVICIO ESPECIAL,
SERVICIO AL CLIENTE, QUEJAS, IDEAS Y SUGERENCIAS
INFORME DE ENERO A DICIEMBRE 2019
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SANTA ANA 47 33 2 27 2 6 2 3 122
CALIDONIA 113 46 2 4 1 5 14 10 195
CHORRILLO 28 16 6 1 2 3 1 57
BETHANIA 1560 851 92 119 5 24 6 2657
BELLA VISTA 860 320 49 49 1 5 18 4 9 1315
CURUNDU 37 41 16 2 2 1 1 2 1 103
ANCON 830 462 53 54 1 7 13 3 4 1427
SAN FELIPE 4 29 6 1 1 41
SUB TOTAL 3479 | 1798 220 262 5 2 27 81 9 0 0 0 34 5917
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PUEBLO NUEVO 491 204 19 138 1 9 10 13 885
RIO ABAJO 357 135 9 82 3 7 4 4 601
SAN FRANCISCO 424 119 111 54 6 10 7 731
PARQUE LEFEVRE 417 137 58 69 10 10 1 6 708
SUB TOTAL 1689 595 197 343 0 0 4 32 34 1 0 0 30 2925
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